Sobre a Alamo
e como facilmente alugar carros
para seus clientes
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QUEM SOMOS

B Integrante do maior grupo de locacéo de veiculos do mundo onde
também fazem parte a Enterprise Rent A Car e a National Car
Rental. Mais de 1 milhdo de veiculos.

B Pioneira no langamento de facilidades ao consumidor: milhagem
ilimitada, contratos impressos, devolucao eletronica e mais
recentemente quiosque de auto atendimento e servico “select”

> Presente no Brasil desde 1984 representados pela mesma empresa e
focados na relacdo com operadores e agentes de viagem




LOCALIDADES E FROTA

[ Mais de 1200 localidades em todo o mundo

Canada




TECNOLOGIA E INTERNET

& Em 1995, a primeira locadora a oferecer aluguel de veiculos online

B Em 1999, disponibilizamos essa ferramenta online para os agentes
de viagem (ta.alamo.com) e para 0s operadores turisticos
(tour.alamo.com)

B Em 2007, langcamos o site de reserva em portugués para agentes de
viagem e consumidores

& Em 2008, passamos a oferecer 0s
guiosques de auto atendimento
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NOVIDADES

D GPS Garmin® Street Pilot® disponivel em
mais de 50 localidades nos Estados Unidos

I3 Quiosque de Auto Atendimento. Servigo
pioneiro e exclusivo disponivel para
alugueis pré pagos com planos tarifarios
da familia Plus

Em breve! Check in online antes da saida
do Brasil

onine Check-In

obtenga mas informacion )




ALAMO SELECT

ALAMO SELECT

3 No6s entendemos primeiro que 0s
Nnossos competidores que todo
cliente e especial e por isso na
Alamo TODOS tem o direito de
poder escolher o veiculo na hora
da retirada desde que respeite a
categoria reservada. Esse servico

esta disponivel nos grandes

aeroportos



NOS, A ENTERPRISE, A NATIONAL E OS OUTROS

J.D. Power and Associates
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A ALAMO E A DISNEY

Desde 2002, a Alamo
celebra uma forte
alianca com a Disney
sendo a locadora
oficial da Walt
Disney World e
Disneyland. A Alamo
é a Unica que conta
com localidades

dentro dos parques




INFORMAGOES VITAIS PARA UM BOM ALUGUEL

Ao ajudar o seu cliente a escolher o veiculo ideal,
VOocé deve considerar

O numero de pessoas e o tamanho delas

O numero de malas que levarao consigo

A distancia que percorrerao

Somente para a cidade ou para grandes distancias
A estacao do ano e o clima correspondente

O objetivo do aluguel

A habilidade do motorista



QUE TARIFA VENDER E PORQUE?

Vender sempre tarifas da familia Alamo Plus
(GP, NG, P3 e MF)

Incluem as mais importantes coberturas e toda a
complicada estrutura de taxas e impostos
Representam maior satisfacéo para os clientes e maior
comissao para o vendedor e sua agéncia

Permitem acesso ao quiosque de auto atendimento

Atualmente correspondem a mais de 95% das vendas



MANTENHA-SE INFORMADO E COMO RESERVAR

n Acesse www.southmarketing.com.br para reservar online e
para saber sobre todas as nossas tarifas e promocoes

n Reserve através de qualquer GDS e para pré pagamento
consulte os operadores parceiros

n Ligue para 0800 218462 ou (21) 2517 4800 e converse com um
de nossos consultores

n Solicite visita pessoal para vendas@southmarketing.com.br

tirar todas as suas duvidas


http://www.southmarketing.com.br/
mailto:vendas@southmarketing.com.br
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